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Grupo asesor de impactos y beneficios comunitarios

Eficiencia energética, programas de asistencia energética y piloto de energia renovable comunitaria.

Undécima reunién del CBIAG
17 de Agostode 2023

%PACIFIC POWER.
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Eficiencia energética, programas de asistencia energéticay .
piloto de subsidio de energia renovable comunitaria

Para una mejor experienciaen la
reunion

Vaya a "Interpretation” (Intérprete), en la parte
inferior de la pantalla de Zoom

Seleccione "ASL" en Watch o "Spanish"” en la
seccion de Audio

Si no ve el icono del servicio de interprete,
pruebe en el icono para ver mas opciones

Use la vista de galeria (icono en la parte superior
derecha) cuando participe en la discusion de grupo

Para apoyo técnico, indique "Tag G-D / E
Source" como receptor y envie su mensaje

Puede hacer preguntas en cualquier momento
Apague su microfono y activelo solo cuando hable

Para hablar, haga clic en la opcién para levantar
la mano en la barra de herramientas.

17 de agostode 2023,1:00-4:00 p.m. PT

Orden del dia

1:00 p.m.

1:10 p.m.
1:20 p.m.
1:45 p.m.
1:55 p.m.
2:35 p.m.
2:45 p.m.

3:35 p.m.
3:45 p.m.
3:50 p.m.
3:55p.m.

& g ] W

Reconocimiento del territorio
Presentadores, proposito y objetivos
Presentacion

Cierre del ciclo de la ultima reunidn

Enfoque regional: AllCare Health

Retroalimentacion de la propuesta de subsidio de CBRE
Expansion de los CBI y formas de medicion

Receso

Novedades del programa de descuento a clientes de bajos
ingresos

Novedades de DSP
Comentarios del publico
Discusion sobre el acta constitutiva

Resumen y siguientes pasos
POWERING YOUR GREATNESS



Reconocimientodel
territorio

Expresamos nuestro mads profundo respeto y
gratitud a los nativos que han sido, y se
siguen considerando hasta hoy, como
cuidadores de la biodiversidad de las aguas
y las tierras regionales. Dedicamos este
momento para honrar a las comunidades
indigenas del pasado, del presente y del
futuro.

g Native Land Digital

Fuente: Native-Land.ca | Our home on native land
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https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://native-land.ca/&data=05|01|Christina.Medina@pacificorp.com|635be082ce244d6afcfc08dab045893f|7c1f6b10192b4a839d3281ef58325c37|0|0|638016109951693715|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=|3000|||&sdata=8aUdVSvcTskY2USUraA4QqXlJ9olLez00s2Sh4oIBsI=&reserved=0
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Christina Medina
Gerente de Politicas y
participacion de partes
interesadas de PacifiCorp

Charity Spires
Gerente de producto en
Soluciones a clientes

Ryan Harvey

Gerente del Programa de
Recursos Renovables de la
Comunidad

Laura James

Gerente senior de
proyectos en Soluciones a
clientes

O

Presentadores

[ Source

Morgan Westberry
Facilitadora de E
Source

lan Hoogendam
Gerente de Planificacion de
sistemas de distribucidn
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N

Propdsito del Grupo asesor de Objetivos de hoy
impactos y beneficios
comunitarios (CBIAG): 1. Aprender sobre AllCare Health a

través del enfoque regional.

2. Dar seguimiento a los puntos de
vista recibidos y como se emplearon
para elaborar la propuesta de

Enfocarse en la equidad y en un subsidio a la energia renovable
futuro de energias limpias en comunitaria. f
3. Entender con mas profundidad los
Oregon' de acuerdo con la ley programas de asistencia energética
HB 2021 ofrecidos, eficiencia energética y

respuesta a la demanda, desarrollo
de los CBl y presentar nueva
informacion de las actividades DSP.

5 POWERING YOUR GREATNESS


https://olis.oregonlegislature.gov/liz/2021R1/Measures/Overview/HB2021

., '@
Presentacion

¢ Como practica el cuidado

de si mismo?
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Reflexiones de |la reunion de julio

Participaron cuatro miembros del CBIAG en linea, en representacion de cuatro organizaciones

Asistentes del CBIAG Nuestras metas:

Jennifer Gustafson AllCare Health

1. Conocer las ofertas del Departamento de Energia de

Patrice Hanlon Banco de alimentos del condado Oregon Y su papel de apoyoa un futuro de energl'as

gz Josepliling limpias que sea equitativo

Xitlali Torres Klamath and Lake Community . o N -
Action Services 2. Profundizar nuestros conocimientossobre la resiliencia,
Tim Lynch Condado de Multnomah los métodos equitativosen curso para la adquisicion de

recursos y la energia renovable comunitaria (CBRE).

Temas principales:

Una introduccion al Departamento de Energia de Oregon y equidad en un futuro de energias limpias
Nueva informacidon sobre el método para disefiar la resiliencia del servicio publicode la comunidad

Un recordatorio sobre la energia renovable comunitaria, los compromisos fundamentalesdel Plan de
Energias Limpias, la propuesta extraoficial y la expansion de los canales de retroalimentacion
Adquisicion de recursos renovables a pequena escala, el amplio horizonte de planificaciony qué se esta
proponiendo paralograrlo en un periodo prolongado

POWERING YOUR GREATNESS



Enfoque regional: AllCare Health
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'(‘ allcare healthr
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Iniciativas de Beneficio a la
Comunidad de 2022

Presentado por:

Jennifer Gustafson, directora de
CCM, CGACIIl, Compromiso de la
comunidad

@



iNosotros somos AllCare Health, una organizacién
con certificado B corp!

‘o
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allcare healtn
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Iniciativas de beneficio a la comunidad (CBI)

* Intervenciones a nivel comunidad enfocados en mejorar la salud de la poblacion y la calidad de Ia
atencion médica.

 Coincidir con las prioridades locales y del estado:

* Healthier Together Oregon: Plan Estatal para el Mejoramientode la Salud (SHIP)
Planes de Mejoramiento de la Salud de la Comunidad (CHP)

Plan de Equidad de Salud

* Hoja de rutade HIT

 Evaluacidon de la salud de la comunidad

* Inversiones que apoyan intervenciones a nivel comunidad enfocadas en mejorar la salud de la
poblacion y asegurar la calidad de la atencion médica.

* El Consejo asesor de la comunidad v las tribus participan en las decisiones de gastos de las Iniciativas de
Beneficio a la Comunidad.

Regla Administrativa Orego 410-141-3845 de Oregon .
Certified

N allcarehealth~ oo






Equipo de Mejoramiento de la Salud de |a
Comunidad

Un equipo formado por miembros de diversos
departamentos de AllCare que contribuye a la ejecucion
exitosa y al seguimiento de los procedimientos para las
CBl indicadas en esta politica.

Miembros base de este equipo:

* Laura McKeane, directora sénior de servicios de salud oral y
participacion comunitaria

* Jennifer Gustafson, directora de Participacién comunitaria
e Lana McGregor, directora de Salud conductual

* Roxanne Robinson, coordinadora de Sistemas de atencion de Salud
conductual

 Riah Safady, directora de Equidad de salud

* Julie Atkins, directora sénior de Alojamiento y enlace con la
comunidad de Mercadotecnia

* Amy Burns, vicepresidente de Gestidon de beneficios y servicios
farmacéuticos



Resumen de gastos de la
iniciativa de beneficio a la
comunidad en 2022
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Condados financiados

Jackson

2022

Josephine/Douglas  Diversos condados




Categorias de financiamiento
2022

M Coordinacién de atencidn Educacian B Alimentos B Vivienda
B Ambiente vital B Informado de trauma B Mo clinico M Mo social

- W CAC Jo W CAC Ja W CAC Cu @
N allcarehealth b ol



Proyectos notables financiados

Proyecto Youth Plus ($89,650.00)
Mentoria bilinglie intensivay exploracién de recursos para juventud en riesgo.

Brookings CORE Response ($70,000.00)
Exploracion de recursos entre compafieros que no puede cobrarse para encontrar vivienda, atencion
médica, intervencidén en crisis y meditacion.

Banco de alimentos del condado de Josephine ($75,000.00)
Apoyo con despensas de alimentos en unidad mévil para comunidades rurales.

Curry Homeless Coalition (584,484.77)
Expansidn del refugio calentador de invierno de Curry.

Departamento de policia de Grants Pass ($150,000.00)
Apoyo e implementacidn del modelo nacional de prevencién de homicidios usado en diversas
instituciones.

Centro de Educacién y Rehabilitacion de Imagenes de Vida Silvestre ($75,000.00)
Apoyo educativo para la juventud regional y campamentos de verano de bajo costo.

Firebrand Resiliency Collective ($93,062.00)
Apoya la exploracidn y la participacion publica en la recuperacion posterior a los incendios forestales
de Almeda y el sur de Obenchain

allcare health™

Certified

Corporation’
—



Descripcion general de los gastos

de |la Iniciativa de Beneficio a |la
Comunidad en 2023
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Jackson
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Josephine/Douglas Diversos condados




Categorias de financiamiento
2023

B Coordinacién de atencidn @ Educacién B Alimentos B Vivienda
B Ambiente vital B Informado de trauma M Mo clinico B Mo social
B CAC Jo B CAC Ja B CAC Cu Certified
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Proyectos notables financiados

* Salvation Army ($150,000.00)
Prevencidn de pérdida de la vivienda y servicios de intervencidon para mejorar resultados de saludy
vivienda segura para 5,000 personas sin techo o en riesgo de perder su vivienda.

* Centro de sobriedad de Grants Pass ($100,000.00)
Aporta un espacio de refugio seguro para quienes estan bajo influencia de sustancias para evitar la
arrestos y visitas innecesarias al departamento de emergencias; también hace remisiones para
tratamiento y transferencias.

* Comagine Health ($90,000.00)
Programa deincentivos que involucra a las personas en la reduccion de dafos y en servicios de
tratamiento con el objetivo adicional de disminuir los indices de sobredosis locales.

* Oasis Advocacy and Shelter (575,000.00)
Los fondos apoyaran un servicio de ducha mévil e instalaciones de lavanderia.

* Sociedad de San Vicente de Paul, Consejo de Rogue Valley ($50,000.00)
Provee asistencia para el alquiler a personas enriesgo de desalojo.

Certified

g allcare health~ A






Novedades de la encuesta de

Energia Renovable Comunitaria
(CBRE)

%PACIFIC POWER.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE



Una muestra de las repuestas de la encuesta

N,/

Acciones actuales Acciones en desarrollo Posibles acciones futuras

Encuestas/cuestionarios,
entrevistas

Seguimiento de la
retroalimentacion

Sensibilidad cultural e idiomatica

Comunicacion transparente

Talleres en linea y oportunidades

Utiliza plataformas en linea, canales
de redes sociales

Enlace con los solicitantes de otras
oportunidades de financiamiento

Socializar los resultados del
desarrollo del proyecto de CBRE

Generar infografias y resumenes
posteriores a la participacion

Concentrarse en organizaciones que
“podrian elaborar realistamente un
proyecto o propuesta”

Vinculacion de medios: aumentar el
conocimiento de los programas,
estimular el interés

Asociaciones con escuelas,
universidades

Ferias de energia, eventos culturales
y festivales

Plataformas de participacion en linea
y gamificacion

Motivar la participacion a través de
un “sentido de valor”

31
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%PACIFICORR@

Pasos a seguir de Pacific Power:

1.

Presentacion del programa piloto de
subsidios de la CBRE (participacion en
la reunion del CEP el 25 de agosto)

Mas desarrollo de los detalles del
programa piloto

Presentar detalles adicionales en
octubre

Siguientes pasos

N

Pasos a seguir de los grupos
interesados y de la comunidad:

1.

iAcompanenos en la reunion!
Manténganse al tanto

Proveer retroalimentaciony
orientacion enfocadas en la equidad

32
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Expansion de los Indicadores de
Beneficio a la Comunidad (CBI) v
formas de medicion

%PACIFIC POWER.
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Elaboracion de CBls y formas de medicion

CBls y formas de medicidn provisionales (mayo de 2023)

Tema

Resiliencia

Salud de la comunidad
y bienestar

Medio ambiente

Equidad de energia

Econdmico

CBI

Mejorar la resiliencia de las
comunidades vulnerables
durante los cortes de energia.

Reducir la frecuencia y duracion
de los cortes de energia.

Disminuir desconexiones
residenciales

Aumentar la energia de recursos
no emisores y reducir las
emisiones de CO2

Reducir la proporcion de familias
gue tienen una alta carga de
costos de la energia

Aumentar inversiones y
esfuerzos enfocados en la
comunidad

Formas de medicion

Puntuaciones de SAIDI, SAIFl y CAIDI a nivel de area, incluso en
eventos importantes

La Energia no distribuida (ENS) para los portafolios del IRP se
incluye como un resultado del desarrollo del portafolio

Cantidad de desconexiones residenciales por seccion censal
Emisiones de GHG en Oregon

Recursos renovables distribuidos en Oregon

- Alta carga de energia por seccién censal y por clientes de
bajos ingresos, participantes en los programas de asistencia
para el pago de facturas y miembros tribales

- Conteo del personal de distribucion del programa DSM y
subsidios

- Estaciones de carga publicas
- Participacion del programa previo para pasantes.

- Fuerza laboral y gasto en el desarrollo de recursos

.

“PacifiCorp considera sus CBls
y formas de medicion como
provisionales, lo que significa
que se adaptaran con el
tiempo. El desarrollo continuo
y refinamiento de los CBI de
PacifiCorp aprovecharad la
participacion continua de los
grupos interesados y sus
aportes”.

- CEP de PacifiCorp 2023

34
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Proceso del razonamiento

Identificar necesidades

Identifique una necesidad o problema
especifico que usted atendera
- - Esfuerzo
Determinar acciones colaborativo
Identifiqgue acciones que el servicio
publico esté ejecutando o pueda
ejecutar para atender necesidades
Plan
cohesivo
Definir resultados (CBls)
Defina el resultado deseadoy lograble
en relacion con la necesidad e

identifigue las formas de medicion

35
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Identificar temas
clave (problemas,

e Revisar la retroalimentacién de las partes
interesadas: propuestas deEAy

areas de accién ) . )
! retroalimentacion de las reuniones del CBIAG

etc.)

Crear los CBI

¢ Revisar datos disponibles e
propuestos,

investigaciones existentes

e Reunirse con ETO, agencias y otros
socios relevantes

acciones y formas
de medicion dentro
cada tema

Presentar el boceto

al CBIAG

Actualizary
finalizarenla

presentacion
apropiada siguiente

Flujo de trabajo propuesto

W

¢ Presentar contexto y razonamiento

* Presentar los CBI integrados con
acciones y formas de medicion

* Procesar retroalimentacion del CBIAG y
hacer las actualizaciones necesarias para
la propuesta

e Presentar de nuevo al CBIAG cuando sea
necesario

e Finaliza al incorporarlo al CEP

36
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|dentificar temas clave: propuestas de defensa de la energia

La Defensa de la energia sugirio 20 CBIs de alto nivel <mas CBIs de subnivel adicionales para
su consideracion en el boceto inicial del Plan de Energias Limpias (CEP)

NS

8 de ellos se abordaron en la presentacion inaugural del CEP de PacifiCorp en
mayo.

NS

5 deben quedar mas claros a través de discusiones con naciones tribales.

NS

7 requieren aporte continuo de las partes interesadas y desarrollo conjunto.

S

La lista de la Defensa de la
energia (EA) sirve como
recurso clave para
identificar temas o
problemas importantes para
las partes interesadas

POWERING YOUR GREATMNESS



Ejemplo: eficiencia energética

CBls de la EA relacionados con la eficiencia energética

* Mejorar la eficiencia de la disponibilidad de viviendas en el territorio de servicio del servicio publico, incluyendo viviendas para personas de bajos ingresos:
* Aumentar el financiamiento de programas de eficiencia dirigidos a familias de bajos ingresos, tanto propietarios como inquilinos.
* Aumentar la participacion en programas de eficiencia.
* Reducir el importe a pagar por el servicio gracias a medidas tomadas para mejorar la eficiencia.
* Aumentar la cantidad y porcentaje de aparatos convertidos a modelos eficientes.
* Mejoramiento y expansion de EE en la disponibilidad de viviendas de alquiler.
* Mejorar la salud y el bienestar de la comunidad:
* Mejorar las condiciones de las viviendas: resultados de salud y seguridad relacionados con la instalacion de medidas de climatizacion.

» Mayor comodidad en el hogar (por ejemplo, la capacidad de los clientes para calentar o enfriar el ambiente de su vivienda, segin lo necesiten, con
tecnologia de bombas de calor eficientes) y facturas del servicio mas faciles de pagar.

* Reducir obstaculos para participar en los programas:
» Mayor participacion en los programas de ayuda para el pago de facturas, climatizacion vy eficiencia energética, pilotos de red inteligente y de recursos
renovables y oportunidades de subsidio.

* Reducir emisiones de gases tipo invernadero (GHG):

* Aumentar la electrificacion de edificios y hogares, incluyendo aquellos ocupados por arrendatarios.
* Reducir la necesidad de energia y capacidad:
* Aumentar la participacion en la respuesta de demanda dirigida, manejo de carga, generacion distribuida y programas de conducta que resultan en una
reduccion medible de los picos de demanda.
* Aumentar la adquisicion de ahorros de eficiencia energética.
* Aumentar los ahorros de agua por medidas de eficiencia en el uso del agua.
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Desafios

* Desafios de medicion
* Datos demograficos historicos disponibles limitados
e Querer equilibrar las cargas u obstaculos de la recoleccidon de datosy su aplicacion

» Con frecuencia, los datos recolectados por socios (ETO, OHCS) que quieren
coordinar la recoleccidon de datos a través de PAC/PGE cuando es posible

» Es dificil lograr precision y exactitud, pero es esencial para dar seguimiento al
cambio a largo plazo, especialmente para poblaciones pequenas

* Es necesario definir los términos nuevos, como “comunidades de JA”, en una
forma medible

* Desafios de accion
* Muchos servicios aportados por socios (ETO, OCHS)

POWERING YOUR GREATMNESS



Definicion de “comunidades EJ”

* HB 2021.:

(5) Eltérmino “Comunidades de justicia ambiental” incluye a comunidades de color, comunidades que
tienen ingresos mas bajos, comunidades tribales, comunidades rurales, comunidades de l1a costa, comunidades
con infraestructura limitada y otras comunidades tradicionalmente subrepresentadas en procesos publicos y
afectadas negativamente por amenazas del medio ambiente y de la salud, las cuales incluyen a personas de la
tercera edad, j6venes y personas con discapacidades.



Presentacion al CBIAG

* Probablemente 1 o 2 CBls cada mes
* |dentificar el problema o tema que se aborda

 Resumen del estatus actual (datos demograficos y estadisticas de
referencia disponibles, historial de programacion relevante)

* Propuesta de CBI
* Delimitacion de la necesidad, problema o cuestion
* Acciones identificadas
* CBI
* Formas de medicion

* Discusion



Problema

W

Ejemplo: CBI propuesto

Potencial de baja eficiencia en los edificios existentes en comparacion con los estandares modernos

Resultado (CBI) Mayor eficiencia de los edificios existentes

Acciones
que PAC
puede
realizar

Formasde
medicion

Trabajar con ETO para aumentar el portafolio de EE para lograr los objetivos de EE en
aumento en el IRP

* Dirigirlos cambios del programa a dreas de mayor oportunidad identificadas en la
evaluacion del potencial de conservacion

Coordinarse con administradores para maximizar el beneficio para los clientes de PAC en los
programas de eficiencia energética de financiamiento federal

e Apoyar al ODOE para implementar programas de reembolsos por uso eficiente de la
energiadomeésticay de reembolsos por electrificacion de la vivienda

Continuar los esfuerzos para ampliar y aumentar la participacion en programas de DR de
PAC para clientes residenciales, comercialesy agrarios

Porcentaje de clientes participantes en un programa de ETO al menos una vez en los ultimos 5 anos

Porcentaje de clientes participantes en un programa de DR al menos una vez en los ultimos 5 anos

42
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 Eficiencia energéticay respuestaa la
demanda

* Ayuda para pagar el servicio
e Climatizacion
e Calidad del aire

* Preocupaciones tribales (por deliberar
con representantes tribales)

e ¢Hay otros?

N

Lista preliminar de temas

43
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iQueremos saber su opinion!

Proceso de desarrollode CBls

+ ;Es este un proceso apropiado para
desarrollar CBls, acciones y formas de
medicion nuevas?

 ;Estamos aportando la informacion
correcta para su revision?

« ;COmo podriamos mejorar este
proceso para obtener la mejor
retroalimentacion de este grupo?

44
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Receso

%PACIFIC POWER.
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Novedades del programa
de descuento a clientes de
bajos ingresos (LID)

%PACIFICORR
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Beneficio

20% de descuento en su
factura cada mes si sus
ingresos estan entre el
21% y el 60% del ingreso
medio del estado

40% de descuento en su
factura cada mes si sus
ingresos estan entre el
0% y 20% del ingreso
medio del estado

Novedades del programa de descuento'é

a clientes de bajos ingresos
Dar descuento en la factura de energia a clientes calificados

Guias de ingresos de
Oregonen 2023

Elegibilidad y nivel de

descuento con base en:
o Ingreso anual total en 60% del ingreso medio del estado

o inferior a los limites por tamafo de vivienda vigente
. . del 01/10/2022 al 30/09/2023
de ingreso (obtenido

por todos los 1 $31,266

habitantes de la 2 $40,886

vivienda que tengan 18 3 $50,506

anqs de edad o masen P $60,126
conjunto)

« Tamaho de la vivienda > 569,747

Periodo de inscripcion: 6 579,367

e 2 afos 7 S81,171

8 $82,974

*Actualizado en 2022
Fuente: Programa de descuento a clientes de bajos ingresos de Oregon (pacificpower.net)

a7
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https://www.pacificpower.net/my-account/payments/bill-payment-assistance/oregon-low-income-discount-program.html

Inscripcion automatica:

receptores de LIHEAP / OEAP

A los receptores de los
beneficios de LIHEAP y OEAP

hasta el 1 de octubre de 2021

se lesinscribio en forma
automaticaal 20% de

descuento, pero pueden enviar
una solicitud para determinar si

los ingresos califican para
obtener mas descuento
Regularmente, la compaiiia
identificaa los receptores de

LIHEAP y/o OEAP no inscritos y
los inscritos automaticamente.
OHCS presenta datos cada mes.

N

Formas para inscribirse

Inscribirseuno mismo Inscripcidn con terceros

Hay una solicituden la
pagina web en inglésy en
espafol. Inscribase

en PacificPower.net/LID o
en Programa LID de Oregon
Llame a Servicio al cliente al
1-888-221-7070 (en inglés) o
al 1-888-225-2611 (en
espafiol)

Hay también solicitudes
impresas en linea o puede
llamar al Servicio al cliente
para pedir una copia

Puede presentar una auto-
declaracion

Inscribase en linea en PacificPower.net/LID

o Programa LID de Oregodn

Revise la opcidn “Pacific Power
Employee/Third Party” (“Empleados/Terceros
de Pacific Power”) en el botdn radial de la
solicituden linea

Comparta los términos del programa con el
clientey marque el cuadro “Agree to Program
Terms” (“Acepto los Términos del Programa”)
Las personas que llenen la solicitud en nombre
del cliente deben escribir su nombre en el
campo de Empleado/Tercerosde Pacific Power
Incluya el nombre de la organizacién (por
ejemplo, el nombre de la agencia de accion
comunitaria)

48
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https://www.pacificpower.net/my-account/payments/bill-payment-assistance/oregon-discount.html
https://www.pacificpower.net/es/opciones/asistencia/programa-lid-de-oregon.html
https://www.pacificpower.net/my-account/payments/bill-payment-assistance/oregon-discount.html
https://www.pacificpower.net/es/opciones/asistencia/programa-lid-de-oregon.html

) https//www.pacificpower.net

MY ACCOUNT  OUTAGES & SAFETY  SAVINGS & ENERGY CHOICES Q l. B SONIN

YOU CAN COUNT ON US T0 B

hete (ot you

Who couldn't use 3 few extra minutes in a day? That's why

we offer 3 variety of flexible options, Wattsmart® savings

tools and assistance to it your lifestyle

Exploracion de la pagina web
de Descuento a clientes de
bajos ingresos de Oregon

0 =& (LID) en inglés

GO -
START, STO!
VIEW & PAY REPORT JoAk :“:):,‘[o PAPERLESS & aw‘fryrse. SEE PRICE
MG tyigfh D L Sy COMPARISON
BiLL OUTAGE SERVICE Ad[['\:-,l“‘ 0 SAVE CO §SON

ENERGY CHOICKS

bncigy innoration Safly ¢ proparednss Guillding ¢ construction,

See how Pacific Power is working to create 3 Take precautsons 10 s1ay safe and prepare for Find resources 1o help with your new home
beighter, cleaner future potential emergencies Dusiness or construction progect
ELECTRIC VEHICLES WILDFIRE SAFETY & PREPAREDNESS BUILDERS & CONTRACTORS
CLEAN ENERGY ELECTRICAL SAFETY ELECTRIC SERVICE REQUIREMENTS
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‘ppa:[ POWER. MY ACCOUNT  OUTAGES & SAFETY  SAVINGS & ENERGY CHOICES QR @smn IN

ie'da

YOU CAN COUNT ON S T0 B

heto for yov

Who couldn't use 3 few extra minutes in 3 day? That's why
we offer 2 variety of tiexible options, Wattsmart® savings

tools and assestance to fit your kfestyle

ENERGY CHOICES

.

’ B

Y. J

($) e

, STARY, STOP ‘ OFT -
VIEW & PAY REPORTY OR MOVE PAPERLESS & SIGN UP FOR SEE PRICE
BILL OUTAGE )il ADD AUTO ALERTS - COMPARISON
SERVICE AV

braigy innavation Safity ¢ prepaiedness Guilding ¢ construction,

N

4mm Scleccione "Oregon"
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Y PACIFIC POWER MY ACCOUNT OUTAGES & SAFETY SAVINGS & ENERGY CHOICES Q L. & SIGN IN
1.~

My Account

D ) oy
[ ]

Make a payment
Need more time to pay?
Pay stations & drop boxes
3 - Bill payment assistance
[ ]

Energy usage

Billing & payment history

Billing options

Start, stop or move

Manage account

PRYMENT OPTIONS

sale Time

When it comes to managing your account,

you have easy options that fit your

lifestyle.

Pay online quickly and securely

Your payment choices:

* Bank account (no fee)
» Debit or credit card (fees apply)

PAY ONLINE NOW

Pay without logging in

Pay your bill by entering your account

number and zip code.

PAY AS A GUEST
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YPACIFIC POWER.

My Account
Pay my bill
Make a payment
Need more time to pay?
Pay stations & drop boxes
Bill payment assistance
Energy usage
Billing & payment history
Billing options
Start, stop or move

Manage account

MY ACCOUNT OUTAGES & SAFETY SAVINGS & ENERGY CHOICES Q “ [ o | SIGN IN

Bill payment assistance

When times are tight. we have several ways to help.
Bill assistance and payment plans are available to

customers experiencing financial hardships.

Energy assistance agencies may have additional

funding. Get details for your area.

Need more time to pay? You can request a due date

extension or other payment arrangement.

Desplacese
hacia abajo en
la pagina...

Learn more about assistance programs for your state

Oregon v

We're here to help customers get back on track. We're resuming normal business practices. Additional notification will be sent prior to any disconnection

of service. Please contact us at 1-888-221-7070 to discuss options for your account.
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MY ACCOUNT OUTAGES & SAFETY SAVINGS & ENERGY CHOICES SIGNIN

" PACIFIC POWER. Q W =

We're here to help customers get back on track. We're resuming normal business practices. Additional notification will be sent prior to any disconnection

of service. Please contact us at 1-888-221-7070 to discuss options for your account.

Low-income
weatherization program

Oregon bill discount Oregon Energy Fund State energy assistance

Income-qualifying
residential customers
can get a discount on
monthly bills through
the Oregon Low-
Income Discount (LID)

program.

LEARN MORE & APPLY

We partner

with Oregon Energy
Fund, a nonprofit
agency, to offer energy
assistance to residents

with donated funds.

To make a bigger
impact, we match every
dollar you donate to
Oregon Energy Fund
with $2 more, up to
$144,000

annually. Donate now.

Low Income Home

Energy Assistance
Program (LIHEAP)

provides low-income

households assistance

with home energy costs.

Oregon Energy

Assistance Program
(OEAP) also provides

energy assistance

funding.

See local assistance

resources.

Tenants and

landlords: Find details

on rental assistance.

Local agencies provide
free weatherization
services to income-
qualifying homeowners
and renters living in
single-family homes,
mobile hames or
apartments. These
services can help you
save on energy costs,
make your home
comfortable and more

energy efficient.

Weatherization agency

list by county

Haga clic en "Oregon
Low-Income Discount
(LID) program"
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V«"PACIFIC POWER. MY ACCOUNT ~ OUTAGES & SAFETY  SAVINGS & ENERGYCHOICES Q% KX SIGNIN

My Account

Pay my bill
Make a payment
Need more time to pay?
Pay stations & drop boxes
Bill payment assistance o I I P I
Energy usage l Ya ego o

Billing & payment history

Billing options

OREGON [ {[) PROGRAM

Start, stop or move

Manage account

Save money through monthly bill discounts. Enroliment is available to income-qualified residential Pacific
Power customers. Eligibility and discount level based on gross annual household income at or below 60% of
Oregon state median income adjusted for household size. Over 27,000 customers are enrolled and getting

help with their bills.
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W

INCOME QUALIFICATION LEVELS - HOUSEHOLD INCOME SOURCES | 55 detalles en |a pagina web

LID program - Alimony

Yearly Gross Household Income I | .
Y * Annuities I n C Uye n .
Effective October 1, 2022, to September 30, 2023
* Child Support

Household Income Eligibility » Disability Compensation
Si U Limit*
== RRSEEIE » Dividends
1 31,266
$ » Earned Wages/Salary o

2 $40,886 If you meet these guidelines, please apply for LID:
* Foster Care Payment

; 50,506 C—

5 390126 + Military Pay ) L

5 $69,747 _ LID Print Application Form
* Pensions You may complete and mail the attached application.

6 $79.367 * Rental Income

7 81,171 * Retirement

8 $82'974 * Roya‘ties MNecesita la forma de LID en espaiiol?

? $84,778 e Self-employment income Imprima el documento y envielo por correo o llame gratis al 1-888-225-2611.

10 $86,582 (after expenses)

11 $88,386 * Social Security

12 $90,189 * Social Security Disability (SSDI)

Each additional person add: $1,803 + Supplemental Security Income (SSI)

*For a single-person household the income is the greater of « TANF

60% SMI or full-time wages at Portland minimum wage. X Unemployment

* Workers' Compensation

Vinculo directo: Oregon Low-Income Discount Program (pacificpoower.net)
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https://www.pacificpower.net/my-account/payments/bill-payment-assistance/oregon-low-income-discount-program.html

WF'ACFIC POWER

MY ACCOUNT OUTAGES & SAFETY

SAVINGS & ENERGY CHOICES

Q W @ SIGM IN

Oregon Low-Income Discount Application

Guidelines to Apply for LID:

Detalles de la solicitud de descuento

Freferred |znguage

To qualify, the Pacific Power bill must beinyour name.

You must meet the current income guidelines, adjusted for househeld size. Qualifying income refers to
total gross income from all sources, both taxable and nontaxable. Household size reflects all permanent
residents in the home, including adults and children. Oregon LID

Discount applies only to bills associated with the Customer's permanent primary residence.

Ifyou enroll, vou will see discount savings on future electric bills.

Dion't include income documents with your completed application.

Re-gnrollment will be required every two years. Customers receiving LIHEAP or OEAP within 12 months
of recertification will automatically be re-enrolled for two vears.

Household size (all members including adults 2nd children)

Qualifying income refers to total gross annual income from all sources, both taxable and nontaxable.
These sources may include but not limited to the following:

s Alimony s Interest Social Security
« Annuities o Military Pay Social Security Disability (S5D1)
s Child Support s Pensions Supplemental Security Income
« Disability « Rental Income (551)
Compensation = Retirement TANF
» Dividends » Royalties Unemployment
» Earned Wages/Salary  »  Self-employment income (after Worker's Compensation
« Foster Care payment EXpEnses)
MName
First Name * ‘ ‘ Last Name *

Account number

Service address (primary residence)

Preferred Phone Number

Phone number

Email address

Email

Household size

Annual gross income of your household (before taxes).

Income

The following questions are optional and not used for eligibility but will ensure we are serving our customers
equitably.

Which of the following best describes you? -

D Check this box if someone in your household has a disability, or requires accessibility, financial
or language support during a public safety power outage. Pacific Power will provide an
additional notification prior to 2 public safety power shut off. For more information, visit
pacificpower.net/wildfire.

Does someone in your household have medical needs that require electricity? We'll send vou information
about our Medical Certificate program, if you currently do not have 2 Medical Certificate onfile.

Na

) Yes

CANCEL
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Are you the spolicant or an individual submitting program aoolication on behalf of 3 customes?
() Applicant () Pacific Power Emplayee/Third Party

Apnes by Program Terms

D | declare I have been authorized by the Pacific Powmer customer 1o complete thelr program
apglication on thelr behglf, | have shared program terms above with the customer and confirm
customer scknenledge snd declare that the information they have provided in this application
i troe and correct.

By sigring this dedaration, | declars that the infarmation | hawe provided in this application is
tre srd oorrect. | hiave resd and understood the contents of this application.

Pacific Power Employee Third Party ®

| O fariIian nams

[[]  OwtOutfrom hinving my information shared with third party agencles

Detalles de la solicitud de descuento

Are you the applicant or an individual subenitting program appiication on behal! of 3 customer?
(® Applicant () Pacific Power Employee/Third Party

Agree to Program Terms

D 1 deciare that my total combined annual housaheld income is no greater than the amount
shown In the above for the number of members in my household, | agree to inform Pacific
Power if my income no lorger qualifies. | agree to pravide proof of income if requested.
Information will be made available to Pacific Power and third party working on bahalf of
Pacific Power to implement this program. | understand encoliment make take up to 30 days 3nd
spplicable only 1o new charges after enroliment. | understand that Pacific Power can share sy
Information with third party agencies to enroil me in their financial assistance programs.

By signing this declaration, | declare that the information | have provided in this spplication is
true and correct. | have read and understood the contents of this application

Customer/Apglicant’s Signature *

D Opt Out from having my information shared with third party agencies
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Discusion

¢ Usted ha explorado |la pagina web del programa LID de
Oregon?

¢Ha escuchado comentarios de los miembros de |a
comunidad sobre si ha sido facil o dificil solicitar entrar
al programa por internet?

LID: Low-Income Discount (Descuento por bajos ingresos)
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Receso

%PACIFIC POWER.
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Novedades de |a Planificacion de
Sistemas de Distribucion (DSP)

%PACIFIC POWER.
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Descripcion
general de los
talleres
comunitarios

y

(
|

y

Soluciones
tradicionales
contra no
tradicionales

Lo que abarcaremos hoy

>
.
"

Retroalimenta- Siguientes
cionrecibida pasos
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Descripcion general de los talleres comunitarios W
en Upper Rogue y Prineville

Upper Rogue O prineville

= Mountain
1716 m
a

Temas del taller

Antecedentes importantes 7 Rogue River Nationgfl For
de los talleres anteriores

Descripcion general de las
necesidadesde la red

ﬂ“; jg\

L

Descripcion general de las
solucionestradicionalesy no
tradicionales

= R
T

dl b
s 00

Necesidades de la red del
area de estudioy opciones
de solucidén

Novedad sobre la mitigacion
de incendios forestales
(Upper Rogue)

o
O\ o

O
O  Medford 'O
Jacksonville o b\

@
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Soluciones tradicionales contra las no tradicionales

Soluciones tradicionales Soluciones no tradicionales
Atender las necesidades de la red con postes, cableado y Atender las necesidades de la red a través de
equipo * Aceleracion de’g gggggzﬁcr'\sd%eeﬁgr‘egfg ls%lar

* Aceleracion del mejoramiento de la eficiencia energética
* Administracion con dispositivos medidores para reducir los
picos de demanda:
* Baterias
* Termostatos inteligentes
* Calentadores de agua
* Estaciones de carga para VE
* Colaboracion con cuentas y/o socios locales

* Mejoramientodel quipo

* Equiponuevo

e Subestacién o circuitos nuevos
* Transferencias de cargas

e Balanceode fase
 Cambiosde ajustes

/c
-

(T
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Proceso de estudio y participacion comunitaria 2023

~ Establecer criterios para ™ L0 E Dy gl \ | /ijecutar el flujo de carga de | \ frPro uestas de to: ‘\

seleccionar reas de | Descripcion general del servicio situaciones de carga minima P proyecto:

estudio publico y picos por temporada Descripcion del trabajo a

Colaborar y alinearse con Resultados del prondstico preliminar dentificar necesidades de la ;Ttaellri\aarti/vgsnyderar

la ingenierfa de campo Retroalimentacién sobre el procesoy red (;arga i resiiecloes g " ,

S S . pronésticos voltaje) Propdsito y necesidad

partes interesadas Encuesta al cliente IdTntificar poséblgs | Evaluacion de riesgos

\__Seleccic')n final = \ Descripcion general de |a serie de \ i?atijcilc?:s;;;a clonaiesyno / \LEstlmado de costo prel'mmarj
_participacién -
Segundotallerde Tallerfinal de partes
o Novedades vy verificacion del partesinteresadas (7 y interesadas (por
Pronostico de carga modelo de flujo de carga 9 de agosto) decidir)
Q2 Q3 j\7 Q4
Selecciondedreade Taller local con |dentificar y determinar Desarrollar propuesta
estudio partes interesadas soluciones potenciales para hacer inversiones
'fRevisar la configuracion /Verificar y el el - /" Revisar soluciones : \
histérica del circuito eREe g ot ey potenciales con las Conclusionesy
Pronéstico de carga con Revisiény correccién de la partes interesadas | siguientes pasos
normalizacién de clima cantidad de clientes por Discutir beneficios,
transformador complejidad, riesgos, y
gfg?}gg:ggg:i%ispi%n Desa rrollar patrones de carga viabilidad
de VEy RED minimay picos por temporada Escuch_arla '
\\ L‘\,_Con base endatosde AMI retroalimentacién
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Comentarios del publico

%PACIFIC POWER.
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Clerre

¢ Cual fue su mayor aprendizaje de |la

conversacion de hoy?
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Discusion sobre el
acta constitutiva

%PACIFIC POWER.
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%PACIFIC POWER.

Calendario del CBIAG Participacionde Ias. Partes interesadas de
PacifiCorp

21 de septiembre (en linea); 1 pm a4 pm Serie de participaciéndel CEP
Registro en el CBIAG por Zoom e 25 deagosto
Vinculo: https://esource.zoom.us/meeting/reg
19 de octubre (Hibrida); 1 pm a4 pm ister/tZAvf-
Ubicacion: Lloyd Center Tower — Grrz4pE9AFtvGuhwjW0ZoDwzw575bN

825 NE Multnomah
Portland, OR 97232 (piso 20)

Vinculo: https://www.pacificorp.com/
energy/oregon-community-benefits-
and-impacts.html

Mas informacidn en: Envie sus comentarios por correo electrénico:
Oregon Clean Energy Plan Updated ORCBIAG@pacificorp.com
Engagement Strategy
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https://edocs.puc.state.or.us/efdocs/HAH/um2225hah161643.pdf
mailto:ORCBIAG@pacificorp.com
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https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://esource.zoom.us/meeting/register/tZAvf-Grrz4pE9AFtvGuhwjW0ZoDwzw575bN&data=05|01|Kimberly.Alejandro@pacificorp.com|088c2bd956624c832acf08db975fb017|7c1f6b10192b4a839d3281ef58325c37|0|0|638270209478355888|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=|3000|||&sdata=syEsd2IKGqFkuMx6LLuBUum4ud545fDVNnexoj0RaeE=&reserved=0
https://www.pacificorp.com/energy/oregon-community-benefits-and-impacts.html
https://www.pacificorp.com/energy/oregon-community-benefits-and-impacts.html
https://www.pacificorp.com/energy/oregon-community-benefits-and-impacts.html
https://esource.zoom.us/meeting/register/tZUqdOGorzkqEtfpwMOTUlnCMWY2iYK6hz0g

	Slide 1:  Grupo asesor de impactos y beneficios comunitarios Eficiencia energética, programas de asistencia energética y piloto de energía renovable comunitaria.  Undécima reunión del CBIAG 17 de Agosto de 2023
	Slide 2:  Eficiencia energética, programas de asistencia energética y  piloto de subsidio de energía renovable comunitaria 17 de agosto de 2023, 1:00 - 4:00 p.m. PT
	Slide 3: Reconocimiento del territorio
	Slide 4: Presentadores
	Slide 5
	Slide 6: Presentación
	Slide 7: Reflexiones de la reunión de julio
	Slide 8: Enfoque regional: AllCare Health
	Slide 9: Iniciativas de Beneficio a la Comunidad de 2022 
	Slide 10: ¡Nosotros somos AllCare Health, una organización  con certificado B corp!
	Slide 11: Iniciativas de beneficio a la comunidad (CBI)
	Slide 12
	Slide 13: Equipo de Mejoramiento de la Salud de la Comunidad
	Slide 14: Resumen de gastos de la iniciativa de beneficio a la comunidad en 2022 
	Slide 15: Condados financiados 2022
	Slide 16: Categorías de financiamiento 2022
	Slide 18
	Slide 19: Descripción general de los gastos de la Iniciativa de Beneficio a la Comunidad en 2023
	Slide 20: Condados financiados 2023
	Slide 21: Categorias de financiamiento 2023
	Slide 23
	Slide 29
	Slide 30:  Novedades de la encuesta de  Energía Renovable Comunitaria  (CBRE)  
	Slide 31: Una muestra de las repuestas de la encuesta
	Slide 32
	Slide 33: Expansión de los Indicadores de Beneficio a la Comunidad (CBI) y formas de medición
	Slide 34: Elaboración de CBIs y formas de medición
	Slide 35: Proceso del razonamiento
	Slide 36: Flujo de trabajo propuesto
	Slide 37:  Identificar temas clave: propuestas de defensa de la energía 
	Slide 38: Ejemplo: eficiencia energética
	Slide 39: Desafíos
	Slide 40: Definición de “comunidades EJ”
	Slide 41: Presentación al CBIAG
	Slide 42: Ejemplo: CBI propuesto
	Slide 43: Lista preliminar de temas
	Slide 44: ¡Queremos saber su opinión!
	Slide 45: Receso
	Slide 46: Novedades del programa  de descuento a clientes de  bajos ingresos (LID)
	Slide 47: Novedades del programa de descuento  a clientes de bajos ingresos
	Slide 48: Formas para inscribirse
	Slide 49:  Exploración de la página web de Descuento a clientes de bajos ingresos de Oregon (LID) en inglés
	Slide 50: Seleccione "Oregon"
	Slide 51
	Slide 52:  Desplácese hacia abajo en la página…
	Slide 53: Haga clic en "Oregon Low-Income Discount (LID) program"
	Slide 54: ¡Ya llegó!
	Slide 55: Los detalles en la página web incluyen:           Vínculo directo: Oregon Low-Income Discount Program (pacificpower.net)
	Slide 56:  Detalles de la solicitud de descuento 
	Slide 57: Detalles de la solicitud de descuento
	Slide 58: Discusión 
	Slide 59: Receso
	Slide 60: Novedades de la Planificación de Sistemas de Distribución (DSP) 
	Slide 61
	Slide 62: Descripción general de los talleres comunitarios  en Upper Rogue y Prineville 
	Slide 63: Soluciones tradicionales contra las no tradicionales
	Slide 64
	Slide 65: Comentarios del público
	Slide 66: Cierre
	Slide 67: Discusión sobre el  acta constitutiva
	Slide 68

