
Grupo asesor de gestión del lado de la 
demanda de Washington

(Abierto para todos los grupos asesores y el público)

31 de agosto de 2023
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Orden del día
Nancy Goddard

• Breve resumen y hoja de ruta de la planificación bienal de conservación

• Borrador del objetivo de ahorro para 2024-2025

• Borrador del plan de negocios de DSM: detalles del programa, presupuestos 
del programa para alcanzar el objetivo de 2024-2025
• Presupuestos y ahorros por programa

• Avance de los cambios al programa planificados para 2024 (incluyendo la gestión 
adaptable, las acciones de servicios públicos para el ahorro de energía doméstica y 
comercial con los programas Home Energy Savings y Wattsmart Business)

• Vista preliminar del resto de las acciones de los servicios públicos

• Pronóstico de la DSM de 2022-2023

• Novedades
• Respuesta a la demanda: programa piloto de carga gestionada de vehículos eléctricos
• Resumen 
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Proceso del Plan Bienal de Conservación

Establecer el 
objetivo de ahorro 

de energía para 
2024-2025 de 

acuerdo con la Ley 
de Independencia 
Energética (EIA) 

Establecer el plan 
para lograr la meta 

de ahorro y los 
objetivos de la Ley 
de Transformación 

de la Energía Limpia 
(CETA)

(Plan de negocios de DSM)

Borrador de la 
presentación del 

Plan Bienal de 
Conservación 

2024-2025 para la 
revisión del grupo 

asesor
Apéndice del plan de 

negocios de DSM incluidos

Presentación del 
Plan Bienal de 
Conservación 

2024-2025

Apéndice del plan de 
negocios de DSM incluido

Presupuestos y ahorros por programa
Análisis de costo-beneficio (efectividad 
de costo)
Acciones de los servicios públicos
Programas piloto
Detalles del programa (las tablas de 
incentivos a partir del 1/1/2024 del 
proceso de cambio del programa se 
incluyen en la siguiente diapositiva)

La configuración del objetivo 
incluye:
Programas de interacción con 
los clientes
Eficiencia de producción 
Eficiencia de distribución

Enviar el 2/10/2023 
Entrega de comentarios:  

16/10/2023

EIA: Ley de Independencia Energética
CETA: Ley de Transformación de la Energía Limpia
CEIP: Plan de Implementación de Energías Limpias

Presentación: 1/11/2023

Plan Bienal de Conservación
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Proceso de cambio del programa

Identificar los 
cambios del 

programa de 2024

Documentos del 
cambio de 

programa para la 
revisión del grupo 

asesor

Publicación de 
aviso de los 

cambios en el 
sitio web

Cambios del 
programa 

disponibles

Fecha límite de las mesas de incentivos 
actuales para mostrar cambios,
explicación de los cambios,
alineamiento con el ahorro de energía 
y protocolos de la unidad del Foro 
técnico regional,
Análisis de costo-beneficio (efectividad 
de costo)

(Home Energy Savings, 
Wattsmart Business)

Lograr el objetivo de ahorro de 
la EIA, hacer actualizaciones 
rutinarias, dirigir programas en 
forma adaptable

Lograr objetivos de la CETA y 
del CEIP

15/11/2023

EIA: Ley de Independencia Energética
CETA: Ley de Transformación de la Energía Limpia
CEIP: Plan de implementación de Energías Limpias

1/1/2024
Enviar 1/9/2023 

Entrega de comentarios: 
15/9/2023



Borrador del objetivo de ahorro para 
2024-2025

Peter Schaffer
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Configuración del objetivo 2024-2025, 
reglamento WAC y condición 3f
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Selecciones del IRP de 2023

• El primer paso es evaluar los ahorros de la eficiencia energética en el primer año del portafolio preferente de la compañía (Plan de 
Integración de Recursos de 2023), ya que esto forma las bases de nuestro objetivo.

• El portafolio preferente en Washington incluye el costo social del carbón y los impactos indirectos de la energía.
• Los totales NO incluyen los informes de energía doméstica.
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Borrador del pronóstico/ajuste del HER

En Washington se entregan informes de energía 
doméstica desde 2012. Los ahorros se representan de 
acuerdo con el pronóstico de carga con base en los 
logros históricos. Para evitar un conteo doble, se les 
caracteriza como crecientes sólo en la Evaluación del 
Potencial de Conservación y en el Plan de Recursos 
Integrados. Por lo tanto, añadimos los ahorros 
pronosticados en el objetivo para reflejar los logros 
esperados.

La onda de expansión de 2023 se aplazó  de agosto a 
septiembre de 2023, por lo que 2024 será el primer año 
completo de ese cohorte.
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Pronóstico/ajuste de la NEEA 

La Alianza de Eficiencia Energética del Noroeste (NEEA) 
aporta ahorros por eficiencia energética a través de sus 
esfuerzos de transformación del mercado en la región.

No se necesitan ajustes para los ahorros de la NEEA, ya 
que coinciden con los supuestos utilizados para 
caracterizar los ahorros con el Plan de Recursos 
Integrados.
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Ajustes del RTF y selecciones del IRP

En concordancia con las reglas de Washington, la compañía se basa en las cifras  del Foro Técnico Regional (RFT) para los 
supuestos sobre los ahorros por eficiencia energética, cuando correspondan.

Se debe se seleccionar la cifra más alta de las siguientes opciones:
- La parte proporcional del potencial anual  promedio a 10 años para 2024-2025 (87,268 MWh), o
- El potencial a dos años (91,048 MWh.)
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Otros ajustes
Cogeneración simultánea de calefacción y electricidad (CHP) y 
eficiencia de distribución

• Potencial a 10 años igual a 130 MWh y 25 MWh en el periodo bienal con base 
en la combinación de calefacción y electricidad en la Evaluación del potencial 
de conservación y los motores reciprocantes de generación privada.

• Los contenedores de costo nivelado varían según las selecciones por año y 
dependen de las contribuciones de capacidad, pero todas las mediciones del 
costo nivelado de CHP fueron seleccionadas a corto plazo. Por lo tanto, 
incluimos la cogeneración de alta eficiencia en nuestro objetivo.

• La eficiencia de distribución incluyó el proyecto previamente aprobado y 
financiado titulado “Reconductor 5Y164 del alimentador de la subestación de 
Wiley y optimización de voltaje”, que se espera terminar en 2025 (227 MWh).



Eficiencia de producción: 
energía térmica

Peter Schaffer
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Eficiencia de producción

Para 2024-2025, se utilizó el enfoque siguiente:

• Los proyectos necesitan estar en instalaciones generadoras asignadas en 
Washington:

• Energía térmica (carbón): Jim Bridger y Colstrip

• Energía térmica (gas): Chehalis y Hermiston

• No más análisis de ningún proyecto en Bridger o Colstrip
• El IRP de 2023 muestra que las asignaciones de Jim Bridger y Colstrip a Washington 

terminan en 2025, lo que significa que no será posible recuperar la inversiónes con una 
duración reducida.

• Los estudios se actualizaron en 2021 para Chehalis y Hermiston
• Es improbable que haya nuevas oportunidades de eficiencia de producción

• Los sistemas de la planta de producción están establecidos y no es probable que 
cambien

• Ingeniería para revisar proyectos identificados de 2021 para determinar si la economía 
ha cambiado

• Actualizar las estimaciones del proyecto

• Volver a ejecutar la evaluación del proyecto usando los modelos económicos de 
generación
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Eficiencia de producción

Se propone tener un objetivo de 0 MWh para los ahorros de eficiencia de 
producción de energía térmica.

• Mejoras de iluminación a LED: Hermiston
• La iluminación de campo está terminada en un 70% con la intención de llegar al 100% dentro de los 

siguientes 12 meses

• Se hizo una conversión total en el almacén principal en 2022

• La conversión del edificio de agua no tratada está programada para 2023

• Se planea presentar informes de los ahorros en el bienio 2022-2023. No hay otras oportunidades de 
ahorros disponibles después de concluir estas mejoras de iluminación. 

• Sistema de aire comprimido: Hermiston
• Los nuevos controles de demanda en el punto de condensación de las secadoras de aire no tuvieron 

una buena relación costo-eficacia en esta ocasión.



Eficiencia de producción: 
energía eólica

Travis Brown



16

Eficiencia de producción: energía eólica

• El proyecto de energía eólica de Goodnoe Hills se incluyó 
en el estudio de eficiencia de producción de 2021

• Los ahorros estimados fueron de 1,500 Kwh/año (bajo)

• Para los planes bienales de conservación recientes, el 
enfoque ha sido en las plantas térmicas debido al su 
potencial de obtener mayores ahorros de energía

• Hubo preguntas e interés en la energía eólica la vez pasada 
(BCP 2022-2023), así que se hizo una valoración para el 
bienio 2024-2025

• El enfoque estuvo en los edificios de apoyo en los sitios de proyecto 
de energía eólica asignados a Washington

• Ejemplos: talleres y/u oficinas de operación y mantenimiento , edificios de 
almacenamiento

• Los edificios son muy pequeños (área de alrededor de  3,000 pies cuadrados o 280 
metros cuadrados)

• Se espera un potencial de ahorro muy bajo (especialmente la parte del 7.5% de 
Washington

• El enfoque estuvo en las oportunidades de eficiencia eléctrica
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Eficiencia de producción: energía eólica

Valoración previa al trabajo

Los supervisores de sitio 
aportaron contribuciones en 
los edificios para las 
oportunidades de eficiencia 
energética 

Un consultor revisó e 
identifico edificios con 
posibles  oportunidades

(12 edificios)

Los edificios restantes 
estaban ya mejorados y/o no 
tenían oportunidad de 
eficiencia eléctrica

El consultor preparó una hoja 
de cálculo para que cada 
supervisor de sitio 
recolectara información 
adicional

Compartir con el DSM 
AG

La compañía compartirá 
el borrador del Plan 
Bienal de Conservación 
con el Grupo Asesor de 
DSM el 2 de octubre de 
2023.

(incluirá una sección 
sobre la eficiencia de 
producción y energía 
eólica, además del 
memorándum e informe 
del consultor como 
apéndice)

Evaluación

El consultor

• Revisó datos  de los 
supervisores del sitio

• Estimó el  potencial 
de ahorro por las 
medidas de cada 
edificio

• Preparó memorandos 
y un informe 
resumido

Inventario de edificios

Lista revisada de los 
proyectos de energía 
eólica asignados a 
Washington 

Edificios identificados 
sujetos a los proyectos 
de energía eólica

(28 edificios)

Supervisores de sitio 
identificados

Revisión económica

La compañía estimará los 
costos de 
implementación y hará el 
análisis económico 

Se anticipa que la 
economía  será favorable 
para la iluminación

Compartir con el DSM 
AG

La compañía compartirá 
resultados con el Grupo 
Asesor de DSM en agosto

(incluirá cualquier cosa 
que se haya agregado al 
objetivo de la eficiencia 
de producción y energía 
eólica)

Ahora
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Eficiencia de producción: resultados del estudio 
de energía eólica de 2023

Potencial 
total de 

iluminación

Potencial total 
de 

calentamiento 
del agua

Calentadores de agua de bomba de calor
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Eficiencia de producción: energía eólica
• El potencial de ahorros es muy 

limitado, especialmente la 
asignación de Washington
• Los edificios son pequeños, el 

alquiler bajo e intermitente
• Casi todos ya tienen iluminación LED

• Plan:
• Incluir el estudio de 2023 como 

apéndice en el Plan Bienal de 
Conservación

• Incluir 1,260 kWh/año en la 
eficiencia de producción de energía 
eólica en el objetivo de 2024-2025

• Informe de ahorros por proyectos 
terminado

• Esperar varios años para repasar el 
estudio de 2023 para establecer 
objetivos futuros debido al potencial 
de ahorros limitado 1,260 

kWh
en el 

objetivo
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Resumen del objetivo preliminar

Borrador actualizado del objetivo de CEIP (MWH/año en el sitio)

Objetivo bienal preliminar actualizado (MWH/año en el sitio)



Detalles del borrador del programa del Plan de Negocios 
DSM de 2024-2025, presupuestos del programa

Nancy Goddard
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Condiciones 3f, 9b

Docket UE-210830 Order 01 

Attachment A 3f

Prior to filing the 2024-2025 Biennial Conservation Plan, PacifiCorp must provide the following 

information to the Advisory Group: draft ten-year conservation potential, revised four-year target, and 

two-year target by August 1, 2023; draft program details, including budgets, by September 1, 

2023; and draft program tariffs by October 2, 2023.

Docket UE-210830 Order 01 

Attachment A 9b

PacifiCorp must consider how and whether existing conservation programs serve the highly impacted 

communities and vulnerable populations identified in its CEIP. In addition, PacifiCorp must adjust 

existing conservation programs or design new programs and offerings so that the portfolio of programs 

ensures an improvement in the equitable distribution of energy and nonenergy impacts to the same 

communities identified in its CEIP. See WAC 480-100-640(4).

Expediente UE-210830, 

Orden 01, Anexo A

3f Antes de presentar el Plan Bienal de Conservación 2024-2025, PacifiCorp debe proporcionar la siguiente 

información al Grupo Asesor: borrador del potencial de conservación a 10 años, el objetivo a 4 años 

revisado y el objetivo a dos años para el 1 de agosto de 2023: detalles del borrador del programa, 

incluyendo presupuestos, para el 1 de septiembre de 2023, y el borrador de las tarifas del programa 

para el 2 de octubre de 2023.

Expediente UE-210830, 

Orden 01, Anexo A

9b PacifiCorp debe considerar si los programas de conservación existentes sirven a las comunidades 

altamente afectadas y poblaciones vulnerables identificadas en su CEIP y de qué forma lo hacen. 

Además, PacifiCorp debe ajustar los programas de conservación existentes o diseñar nuevos programas 

y ofrecimientos para que el portafolio de programas asegure una mejoría en la distribución equitativa de 

los impactos directos e indirectos de la energía para las mismas comunidades identificadas en su CEIP. 

Consulte el documento WAC 480-100-640(4).



Borrador de presupuestos y ahorros 
por programas

Nancy Goddard
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Borrador de objetivos 2024-2025, 
pronóstico del Plan de Negocios de DSM

La meta es > 1; 
> 1 significa 

que los 
beneficios 

exceden los 
costos

El Plan de 
Negocios es un 
poco más alto 
que el objetivo 
propenso a ser 

penalizado



Borrador del Plan de 
Negocios DSM  

2024-2025
kWh de Pac:
• Ahorros de energía doméstica

• Alrededor del 90% en HVAC
• Negocios

• Alrededor de 50/50 Iluminación/No 
iluminación 

• Alrededor del 20% de la oferta de 
pequeños negocios

• Programas Home Energy Savings
/Wattsmart Business

• Los ahorros de kWh por año podrían 
variar: el RFP está en curso, si se 
selecciona un nuevo proveedor, 
podría haber un impacto de transición 
en los ahorros en 2024 que deberá 
arreglarse en 2025

$ de Pac:
• Programas Home Energy Savings, Wattsmart

Business
• Incertidumbre del costo de entrega

• Estimaciones de proveedores 
actuales, RFP en curso 

• Aumentos de incentivos planeados 
para 2024 en su lugar ambos años

Notas:
El total de la línea de conservación de PacifiCorp
incluye todo, excepto la NEEA.
El total de la conservación del cargo de los 
beneficios del sistema incluye todo, incluso la
NEEA.
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Borrador de los beneficios directos 
para clientes 2024-2025

Los beneficios directos incluyen
• Costos asociados con la instalación directa 

de medidas
• Impermeabilización para clientes de bajos ingresos
• Programa Home Energy Savings

• Programas de incentivos para clientes y 
proveedores

• Home Energy Savings
• Wattsmart Business

• Servicios de ingeniería energética 
proporcionados en locales de clientes 
comerciales específicos

• Wattsmart Business

Nota: Se asume que los beneficios directos de la NEEA conforman el 70% de los 
gastos de la NEEA

Nota: estos son los beneficios directos de gastos del programa y no incluyen el 
ahorro del costo de la energía ni otros beneficios indirectos o no relacionados 
directamente con la energía

Se busca mantener 
este % alto y, a la 

par, agregar trabajo 
de equidad más 
complejo en el 

aspecto 
administrativo
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Borrador de la relación costo-efectividad 2024-2025

• El portafolio pasa las pruebas de costo-beneficio básico, que son los PTRC,TRC y UCT.
• Todos los programas pasan las pruebas de costo-beneficio principales, con excepción de los ahorros 

de energía doméstica. Esto es similar a los años anteriores y lo que vemos en otros estados para 
programas residenciales.

• Seguiremos presentando informes de todas las pruebas para entender los impactos y las inversiones 
de peso en el portafolio.   



Avance: cambios planeados del programa 
de 2024, gestión adaptable, acciones de 

los servicios públicos
Jay Olson (Home Energy Savings)

Nancy Goddard (Wattsmart Business)
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Resumen
Nancy GoddardLey de 

Independencia 
Energética (EIA)

Ley de la 
Transformación de la 

Energía Limpia 
(CETA)

Clientes en comunidades 
altamente afectadas

y 

poblaciones vulnerables 

Cambios del programa y
acciones de servicios públicos

para aumentar la 
participación de los clientes 

de comunidades identificadas:

Incluyendo cambios del 
programa relacionados con 
actualizaciones de rutina:

Novedades del Foro Técnico 
Regional, códigos/estándares 
actualizados, Energy Star, etc

Cambios del programa y 
gestión adaptable

para alcanzar el objetivo 
bienal de conservación 2024-

2025 con un portafolio de 
programas con una buena 

relación costo-eficacia

Medición de los Indicadores de Beneficio al Cl iente (CBI): 

cantidad de viviendas y negocios participantes en 
comunidades a ltamente afectadas, incluidos los 

terri torios tribales

Arrendatarios, que hablan español, con ingresos bajos.
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Puntos destacados del cambio de programa en 2024: 
Home Energy Savings

Jay Olson
Ley de Independencia Energética
(EIA)

• Cambios en el programa para 
lograr el objetivo bienal de 
conservación 2024-2025

• Cambios en el programa 
relacionados con actualizaciones 
de rutina
• Alinearse con las actualizaciones 

del Foro Técnico Regional (RTF)
• Medidas de la unidad de ahorros 

de energía
• Protocolos estándar

• Alinearse con los estándares 
actualizados (Energy Star, etc.)

Aumentos de incentivos para clientes
• HVAC: Bombas de calor, pruebas T, etc.
• Calentadores de agua con bomba de calor
• Ventanas
• Purificadores de aire y controles de bloqueo del 

generador de la calefacción 

Se agregó
• Ventanas de baja emisividad (Low-E) para tormentas
• Agregar una nueva plataforma de envíos de HPWH que 

permita a los clientes hacer las instalaciones (ellos 
mismos o por medio de un contratista) con una tarifa fija

Alineación con las novedades del RTF
• Retirar los HSPF de 9.0+ a 10.0+ de las bombas de calor
• Retirar la iluminación al menudeo
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Puntos destacados de la gestión adaptable de 2024: HES

Ley de Independencia 
Energética (EIA)

• Gestión adaptable para 
lograr el objetivo de 2024-
2025

Incentivos para proveedores
• Incrementar el pago directo de instalaciones de termostatos 

inteligentes
• Mejorar el vocabulario utilizado en las descripciones de los 

incentivos para los HPWH para evitar confusiones entre 
contratista y cliente

Nuevos servicios y métodos
• Usar una plataforma web para la entrega directa de calentadores 

de agua con bomba de calor a los clientes
• Compartir los resultados con el Comité de Coordinación de 

Productos de la NEEA y otros miembros de servicios públicos
• Remplazar la oferta de iluminación al menudeo con kits de 

lámparas LED sin costo, distribuidos a las comunidades 
vulnerables
• No son ahorros, pero se usarán como una oportunidad para 

introducir servicios y apoyo de eficiencia energética para los 
clientes más desatendidos 
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Acciones de servicios públicos 2024: 
Programa Home Energy Savings

Ley de Transformación de 
la Energía Limpia (CETA)
Acciones de servicios públicos para 
aumentar la participación de los 
clientes de comunidades identificadas

• Clientes de comunidades altamente 
afectadas (HIC)

• Meta: seguir aumentando la 
eficiencia energética en los 
resultados de las mediciones de 
Indicadores de Beneficio al 
Cliente (CBI) en viviendas en 
comunidades altamente 
afectadas, incluidas las 
ubicadas en territorios tribales

Comunidades altamente afectadas (Mediciones de Indicadores de 
Beneficio al Cliente o CBI)
• Continuar con la instalación directa de selladores de ductos e iluminación con enfoque en 

viviendas unifamiliares de HIC

• Introducir ventanas de baja emisividad para tormentas con enfoque en las comunidades 
altamente afectadas

• Seguir dando incentivos mejorados para medidas de HVAC para clientes de comunidades 
altamente afectadas 

• Bomba de calor sin ductos para reemplazar los sistemas de calefacción que usan petróleo, 
leña o propano
• Bombas de calor sin ductos para reemplazar los calefactores eléctricos

• Los clientes y contratistas en comunidades altamente afectadas pueden confirmar la 
elegibilidad de las HIC para los incentivos mejorados mediante una solicitud de filtrado de 
confirmación basada en la web.
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Acciones de servicios públicos2024:
Programa Home Energy Savings

Ley de Transformación de 
la Energía Limpia (CETA)

Acciones de servicios públicos para 
aumentar la participación de los 
clientes de comunidades 
identificadas

• Poblaciones vulnerables

• Arrendatarios

• Que hablan español (Inglés 
limitado)

Servicios, apoyo e incentivos mejorados del programa, nuevos o en curso
• Seguir mejorando los incentivos para las ventanas en unidades multifamiliares en 

los calendarios de tarifas residenciales.
• Continuar la instalación directa sin costo de iluminación residencial para 

arrendatarios que viven en unidades multifamiliares.
• Lanzar una oferta de distribución comunitaria de lámparas LED sin costo para 

clientes de poblaciones tribales o vulnerables. (Esta oferta del programa 
reemplaza la compra de bombillas “a precio de costo al público”).

Alcance, marketing, comunicaciones para apoyar a clientes que usan el español 
como idioma principal
• Continuar con los esfuerzos para llegar a clientes que hablan español en todos los 

aspectos de la entrega del programa, entre ellos:
o Personal de atención directa al cliente que hablen español con fluidez.
o Representación de Pacific Power en eventos culturales, asociaciones, grupos 

comunitarios y los medios.
o Enviar y transmitir mensajes, hacer marketing, contenido web y distribuir 

materiales del programa en español.
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Puntos destacados del cambio planeado del programa 2024:
Wattsmart Business

Ley de Independencia Energética (EIA)

• Cambios del programa para lograr 
el objetivo bienal de conservación y 
tener un portafolio de programas 
con una buena relación costo-
eficacia

• Cambios del programa relacionados 
con las actualizaciones de rutina
• Alinearse con las actualizaciones del 

Foro Técnico Regional (RTF)
• Medidas de la unidad de ahorros de 

energía

• Protocolos estándar

• Alinearse con los estándares 
actualizados (Energy Star, etc.)

Propuesta de cambio para el programa

Aumentos del incentivo para clientes
(sin cambios en los límites de los incentivos)

• Iluminación: Aumento de aproximadamente el 20%

• Distintos a la iluminación: Aumento del 17% (para artículos personalizados que
no sean de iluminación y medidas selectas de la lista)

HVAC
• Aumento significativo del incentivo para bombas de calor enfriadas por aire 

para reemplazar la calefacción de resistencia eléctrica (en alineación con los 
cambios en la metodología de ahorros)

Hacer que la combinación de calefacción y electricidad sea elegible para los 
incentivos (dado que la cogeneración se agregó al objetivo)

Medidas de reemplazo de lámparas
• Modificar la oferta central, retirar la mayoría de los TLED de tipo A
• Modificar y continuar con la mayoría de los incentivos de reemplazo de 

lámparas para modernizar la iluminación en general y la iluminación de los 
pequeños negocios

Agregar una nueva medida del RTF para equipos de servicios de 
alimentos 
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Puntos destacados de la gestión adaptable 2024: 
Programa Wattsmart Business

Ley de Independencia 
Energética (EIA)

• Gestión adaptable para lograr 
el objetivo de 2024-2025

Gestión adaptable

Incentivos para proveedores:
• Seguir con los incentivos para proveedores de artículos de 

iluminación
• Expandir incentivos para proveedores de HVAC 

(calefacción/refrigeración) 
• La nota se lanzará en septiembre de 2023

Ofertas para pequeños negocios: elegibilidad de los 
clientes:
• Modificar el umbral de uso anual máximo de 300,000 a 

200,000 kWh para fines de elegibilidad de las ofertas para 
pequeños negocios 
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Acciones de servicios públicos planeadas para 2024: 
Wattsmart Business

Ley de Transformación de la 
Energía Limpia (CETA)

• Acciones de servicios públicos para 
aumentar la participación de los clientes de 
comunidades identificadas

• Clientes de comunidades altamente 
afectadas

• Meta: seguir mejorando los resultados de la 
eficiencia energética en las mediciones de los 
Indicadores de Beneficio al Cliente (CBI) en 
comunidades altamente afectadas, incluidas 
las ubicadas en territorios tribales

Seguir aumentando el número de negocios en comunidades 
altamente afectadas y pequeños negocios que participen
Los resultados de 2024-2025 se reflejarán en la eficiencia energética de las 
mediciones de los CBI

o Continuar con los incentivos mejorados para clientes de pequeños negocios en comunidades 
altamente afectadas y negocios muy pequeños.

o Incentivos mejorados para proveedores: Seguir ofreciendo, a los proveedores de sistemas de 

iluminación de pequeños negocios aprobados, un mayor incentivo por los proyectos de 
renovación de iluminación terminados para pequeños negocios en comunidades altamente 
afectadas y negocios muy pequeños.

o Alcance dirigido
o Continuar destinando una parte de las actividades proactivas de alcance iniciadas por 

la compañía a los pequeños negocios ubicados en comunidades altamente afectadas y 
a negocios muy pequeños; seguir sujetando las actividades proactivas de alcance a la 
capacidad de los proveedores con negocios pequeños de responder a las solicitudes de 
los clientes.

o Destinar una parte de las actividades proactivas de alcance iniciadas por la compañía a 

clientes con negocios ubicados en territorios tribales.

Seguir desarrollando materiales del programa en español; mantener 
y aumentar la vinculación con los clientes, proveedores y grupos 
comunitarios de la comunidad latina.
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Puntos destacados del cambio planeado del programa 2024: 
Wattsmart Business

Ley de Transformación de la 
Energía Limpia (CETA)

• Cambios en el programa para aumentar la 
participación de los clientes de 
comunidades identificadas

• Clientes de una comunidad altamente 
afectada

• La meta es seguir mejorando los resultados 
de la eficiencia energética en las 
mediciones de los Indicadores de Beneficio 
al Cliente (CBI) en comunidades altamente 
afectadas, incluidas las ubicadas en 
territorios tribales

Cambio propuesto para el programa

Aumento de incentivos para el cliente
(sin cambios en los límites de los incentivos, sigue siendo del 100% de los costos del 

proyecto)

• Iluminación para pequeños negocios de comunidades 
identificadas
• Aumento del 10% por la renovación de la iluminación fija
Nota: el incremento del % es menor que otras categorías de iluminación porque los incentivos 
actuales para muchos proyectos de pequeños negocios ubicados en comunidades 
identificadas ya cubren el 100% de los costos de proyectos elegibles.

• Agregar incentivos de reemplazo de lámparas separadas e 
iluminación exterior a un incentivo de $/kWh menor

Los incentivos por separado proporcionan una estructura de incentivos buena, mejor o
ideal, con los incentivos más altos para impulsar las mejores renovaciones para los 
pequeños negocios ubicados en comunidades identificadas.

Los incentivos para la iluminación de 
los pequeños negocios ubicados en 
comunidades identificadas son más 

altos que otras ofertas de 
iluminación para aumentar la 

participación (medición de CBI)



Avance: acciones de los servicios públicos 
de 2024-2025

Amy Kort (Comunicaciones)
Charity Spires (Climatización para clientes de bajos ingresos)

Nancy Goddard (Seguimiento de la participación)
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Comunicaciones: acciones de los servicios 
públicos del CEIP

Amy Kort

Mantener y mejorar las acciones de los servicios públicos del bienio 
2022-2023
Seguir apoyando programas con un enfoque de equidad mejorado, usando estrategias de comunicación 
eficaces para llegar a las comunidades identificadas.

• Seguir aumentando el alcance cultural y lingüísticamente sensible para incrementar la difusión de 
los programas energéticos y de conservación.

• Seguir expandiendo los servicios escritos, orales y visuales en el idioma apropiado.
o Incluir versiones en español de los materiales y/o carteles en eventos comunitarios que Pacific

Power patrocine cuando sea necesario. Tener intérpretes y materiales traducidos en las 
reuniones públicas.

o Fomentar los programas de eficiencia energética en la televisión, radio y periódicos en español 
con mensajeros locales de confianza y un llamado a la acción hacia el sitio web en español y el 
número de teléfono.

Continúan las acciones de comunicaciones de servicios públicos del plan de 2022-2023; cambio marcado con una “estrella”
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Continuar con las acciones de servicios públicos del plan 2022-2023 con un 
enfoque en las poblaciones vulnerables de bajos ingresos

• Seguir permitiendo el reembolso por reparaciones de hasta el 30% del 
reembolso anual de medidas de eficiencia energética recibidas (aumentado del 
15% en 2022)

• Seguir permitiendo la instalación de calefacción eléctrica para reemplazar la 
calefacción eléctrica instalada permanentemente, calentadores del espacio o 
cualquier fuente de combustible, salvo gas natural con combustión de aire 
adecuada, tal como lo determina la Agencia
• Esto está diseñado para fomentar la instalación de calefacción eléctrica y reducir el uso de fuentes de 

calor específicas de leña, combustibles sólidos o equipo de corriente natural en aplicaciones específicas 
donde la seguridad de la combustión (y la calidad del aire interior) no pueda mantenerse.

Climatización para clientes de bajo ingreso: 
acciones de los servicios públicos del CEIP

Charity Spires
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Programa de ahorro doméstico: 
Home Energy Savings

• Medición de CBI:
• Participantes ubicados en una 

comunidad altamente afectada, 
incluidos los territorios tribales

• Población vulnerable:
• Idioma: Participantes cuyo 

idioma principal no es el inglés
• Hacer preguntas para la 

vivienda a partir de 2024
• Arrendatarios

• Participantes que alquilan 
su vivienda

• Participantes que viven en 
una unidad multifamiliar

• Participantes que viven en una 
vivienda prefabricada

Seguimiento de la participación de las acciones 
de los servicios públicos del CEIP

Nancy Goddard
Todas las acciones de servicios públicos relacionadas con el seguimiento del plan 2022-2023 continuarán; cambios marcados 
con una “estrella”

Impermeabilización para 
clientes de bajos ingresos

• Medición de CBI:
• Participantes ubicados en una 

comunidad altamente 
afectada, incluidos los 
territorios tribales

• Población vulnerable:
• Idioma: Participantes cuyo 

idioma principal no es el inglés
• Hacer preguntas para la 

vivienda a partir de 2024
• Arrendatarios: participantes 

donde el ocupante es un 
arrendatario (inquilino)

• Bajos ingresos: todos los 
participantes

• Participantes que viven en casas 
prefabricadas

Programa de ahorro empresarial: 
Wattsmart Business 

• Medición de CBI:
• Participantes ubicados en una 

comunidad altamente 
afectada, incluidos los 
territorios tribales

• Idioma: Participantes cuyo idioma 
principal no es el inglés

• Cambio para preguntar el 
idioma principal que se habla 
en el negocio (en vez de la 
persona de contacto que hace 
la solicitud) 

• Pequeños negocios: Participantes 
que son pequeños negocios

• (Por ejemplo, una cuenta 
asociada con el proyecto 
recibe servicio eléctrico en el 
Calendario 24)



¿Retroalimentación? ¿Comentarios?



Pronóstico de DSM 2022-2023
Nancy Goddard



Pronóstico de agosto 2023 para 

2022-2023
Fuente del pronóstico de 2023
• Naranja = Plan de conservación anual 

2023
• Verde = Pronósticos del implementador 

en septiembre de 2023

kWh de Pac: pronóstico de 2023
90% del ACP de 2023
• Residencial: 115% del ACP de 2023
• Comercial: 85% de ACP de 2023

• Proyectos significativos cancelados
• Los aumentos de precio (inflación), los 

aumentos de la tasa de interés, la cadena 
de suministro (plazos más prolongados) y 
los problemas de la fuerza de trabajo a 
partir de la pandemia siguen afectando a 
los proyectos

$ de Pac: pronóstico 2023
93% del Plan de conservación anual 
2023

Nota: los símbolos de porcentaje (%) son el % 
del Plan de conservación anual, no el % del 
umbral de sanción de la EIA
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Pronóstico para 2022-2023

Pronóstico de gastos 2022-2023 (incluyendo la NEEA):
Plan de Conservación Anual  2023 $38,573,826
Pronóstico de agosto de 2023 $35,715,579 
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Pronóstico para 2022-2023: Condiciones 3d y 3e

Informar el pronóstico en las reuniones del Grupo Asesor de DSM para alcanzar 
esta condición:

Los eventos fuera del control razonable de PacifiCorp provenientes de la pandemia 
COVID-19 continúan del bienio de 2020-2021 hacia 2022-2023, además de la 
cancelación de proyectos significativos  



Novedades
Nancy Goddard
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Novedades

• Programa piloto de carga gestionada de EV
• Cierre

• Presentaciones recientes, borradores recientes, borradores por venir debido al 
Grupo Asesor de DSM

• Reuniones del Grupo Asesor de DSM de 2023
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Post: la carga residencial se “adapta” a las 
tardes o noches, fuera de las horas pico

Pre: la mayoría de las cargas residenciales 
ocurren después del trabajo, en las horas pico

Programa piloto de carga 
gestionada de EV 

• Los dueños de vehículos eléctricos (VE) que participen, aceptarán cargar sus VE fuera de las horas pico
• PacifiCorp controlará la carga de los VE por medio de telemática de VE o EVSE, similar a BYOT
• PacifiCorp dará incentivos financieros a los participantes al inscribirse y después, cada temporada o anualmente, por su 

participación ”activa” continua; se permitirá un grado de desvinculaciones y se mantendrá una entrada de carga mínima

Para revisar el Plan de Electrificación del Transporte de WA, consulte: TE Plan docket, UE-220359.

Lo que compartimos en la reunión de junio de 2023:

https://www.utc.wa.gov/casedocket/2022/220359


50

• Se anticipa que la solicitud de propuestas (RFP) 
estará lista para el 1/9/2023

• PacifiCorp envió un archivo informativo de la RFP de 
la WUTC: Expediente UE-220359

• PacifiCorp invita a todos los postores calificados, 
incluso proveedores diversos, a enviar propuestas. 
Comparta ampliamente si sabe de alguna 
institución interesada:
• Los postores interesados deben enviar un correo electrónico a 

DemandResponse@pacificorp.compara que se les incluya en 
la lista de postores y reciban las instrucciones de registro.

• La Diversidad, Equidad e Inclusión es un criterio de selección 
en la RFP; PacifiCorp espera encontrar un proveedor con un 
historial de crear beneficios de programas para comunidades 
identificadas.

• La fecha límite para enviar propuestas es seis 
semanas después de la publicación de la RFP (15 de 
octubre de 2023).

Programa piloto de carga gestionada de EV
La novedad de este mes:

https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://www.utc.wa.gov/casedocket/2022/220359/docsets&data=05|01|Alex.Osteen@PacifiCorp.com|08b1dddcfbd04d23cbc508dba4f2f297|7c1f6b10192b4a839d3281ef58325c37|0|0|638285135584674512|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=|3000|||&sdata=ruTJck4tHY14U7y+IOlAiOSrHbiwfoe+gaiRsgQGUPs=&reserved=0
mailto:DemandResponse@pacificorp.com


Cierre
Nancy Goddard
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Presentaciones recientes de proyectos ante las autoridades
Borrador para 
usted

Fecha límite 
para aportar 
comentarios  

Respuesta a 
los 
comentarios

Presentación Decisión de 
aprobación

Presentación informativa para la 
RFP voluntaria: Programa piloto de 
carga gestionada de VE, 
Expediente UE-220359

n/a n/a n/a 1/9/2023 
(anticipado)

n/a

https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://www.utc.wa.gov/casedocket/2022/220359/docsets&data=05|01|Alex.Osteen@PacifiCorp.com|08b1dddcfbd04d23cbc508dba4f2f297|7c1f6b10192b4a839d3281ef58325c37|0|0|638285135584674512|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0=|3000|||&sdata=ruTJck4tHY14U7y+IOlAiOSrHbiwfoe+gaiRsgQGUPs=&reserved=0
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Borradores recientes

Borrador para 
usted

Fecha límite para 
aportar comentarios  

Respuesta a los 
comentarios

Fecha de 
entrega final

Marco de trabajo de la adquisición 
competitiva de 2024-2025: solicitud para 
los comentarios

(Límite señalado en relación al Plan Bienal de 
Conservación 2022-2023) 

27/7/2023

(EAG verá el marco de 
trabajo del 2/10/2023 en 
el borrador del Plan 
Bienal de Conservación 
2024-2025)

31/8/2023 1/11/2023 
(como parte del 
Plan Bienal de 
Conservación 2024-
2025)
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Próximos borradores

Borrador para 
usted

Fecha límite para 
aportar comentarios  

Respuesta a los 
comentarios

Fecha de entrega 
final

Documentos de cambios en los
programas Home Energy Savings y 
Wattsmart Business de 1/1/2024 
(incluyendo la explicación de los cambios, tablas de 
incentivos cancelados, explicación del alineamiento 
con el Foro Técnico Regional, memo de la efectividad 
de costo; también la cancelación de la verificación de 
instalación de medida)

1/9/2023 15/9/2023

Plan Bienal de Conservación 2024-
2025: presentación del borrador 
Nota: cambios de la tarifa del programa 
borrador también para el 2/10/2023 (no 
cambios planeados)

2/10/2023 16/10/2023 1/11/2023

Actualización bienal del Plan de 
Implementación de Energías 
Limpias: presentación del borrador

2/10/2023 16/10/2023 1/11/2023



Marzo

30 de marzo:
Reunión 1 del Grupo 
Asesor
Revisión de la carga de 
beneficios del sistema 
(Calendario 191),
eficiencia de 
distribución

Presentación del 
Calendario 191 (SBC) Si 
no hay cambios,
borrador de solicitud para 
excepción a DSM AG para el 
31 de marzo,
presentar el 1 de mayo

si se necesita cambio,
borrador de presentación al 
DSM AG el 1 de mayo,
presentar el 1 de junio

1 de mayo:
Presentación de la exención de 
SBC

1 de mayo:
Borrador del informe anual de 
2022 al DSM AG

15 de mayo:
Fecha de entrega de los 
comentarios del informe anual 
de 2022

15 de mayo:
Publicación del aviso de los 
cambios del programa del 1 de 
julio en el sitio web

29 de mayo:
Fecha de entrega de los 
comentarios del borrador del 
programa de climatización para 
clientes de bajos ingresos 

Mayo Junio

29 de junio:
Reunión 2 del 
Grupo Asesor
(para el 1 julio)
Empezar a establecer el 
objetivo de eficiencia de 
producción y energía
térmica para 2024-2025

1 de junio:
Presentación del 
Informe de 
conservación anual 
de 2022 y del 
Informe de comercio

Julio

27 de julio:
Reunión 3 del Grupo Asesor 
(para el 1 de agosto)
Borrador del potencial de conservación a 
10 años, objetivo a cuatro años revisado y 
objetivo a dos años 
Eficiencia de producción
Eficiencia de distribución 
NEIs
Marco de trabajo de la adquisición 
competitiva

3 julio:
Presentación del informe del progreso 
del CEIP

1 de julio:
Entran en vigor los cambios en los 
programas Wattsmart Business y 
Home Energy Savings

Recapitulación de 2023 a la fecha
Reuniones del Grupo Asesor de DSM, entrega de borradores al DSM AG para su revisión, presentaciones

BCP: Plan Bienal de Conservación
CEIP: Plan de Implementación de las Energías Limpias
DSM AG: Grupo Asesor de Gestión del Lado de la Demanda

Abril

17 de abril:
Borrador de los detalles de 
los programas Wattsmart
Business y Home Energy
Savings al DSM AG para su 
revisión (para el cambio de 
código de energía del estado 
de Washington el 1 de julio)

28 abril:
Fecha de entrega de los 
comentarios sobre los 
cambios del programa 

28 abril:
Presentar al DSM AG
el borrador del programa de 
climatización para clientes 
de bajos ingresos para 
añadir termostatos 
inteligentes



Noviembre Diciembre

Planeado para 2023
Reuniones del Grupo Asesor de DSM, borradores para la revisión del DSM AG, presentaciones

Septiembre Octubre

13 de septiembre:
Reunión 5 del Grupo 
Asesor 
Avance del Plan Bienal de 
Conservación 2024-2025 
(incluyendo los programas 
piloto, costos crecientes del 
CETA, cualquier otro tema 
abierto)

1 de septiembre:
Presentar documentos del 
cambio del programa al 
DSM AG

15 de septiembre:
Fecha de entrega de los 
comentarios sobre los 
documentos del cambio 
del programa

2 de octubre:
Presentar el borrador del 
Plan Bienal de 
Conservación (BCP) 2024-
2025 y el borrador de 
tarifas (si lo hay) al DSM 
AG

16 de octubre:
Fecha de entrega de los 
comentarios del borrador 
del BCP

1 de noviembre: 
Presentación  
Plan Bienal de 
Conservación 2024-2025

15 de noviembre:
Anuncio de cambios a los 
programas Home Energy
Savings y Wattsmart Business 
para 2024 en el sitio web

Reunión 6 del Grupo 
Asesor
Borrador del Plan de 
Comunicaciones de 2024

BCP: Plan Bienal de Conservación
(incluye el objetivo de ahorro para 2024-2025, plan de negocios para lograr el 
objetivo, programas piloto, acciones de servicios públicos)
CEIP: Plan de Implementación de Energías Limpias 
DSM AG: Grupo Asesor de Gestión del Lado de la Demanda

Agosto

31 de agosto:
Reunión 4 del Grupo
(para el 1 de 
septiembre)
Detalles del borrador del 
programa, presupuestos del 
programa (2024-2025)

Avance de las acciones de los 
servicios públicos

Avance de los cambios del 
programa de 2024

Nota: Esta reunión 
incluye todos los 
grupos asesores y el 
público (y los temas de 
participación del 
CEIP)
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Reuniones del Grupo Asesor de DSM en 2023
Temas clave Novedades

1
30 de marzo
1:30 a 4:30 pm

• Revisión del sistema de beneficios de carga
• Pronóstico de DSM 2022-2023
• Adquisición: contratos de entregas (Home Energy Savings, Wattsmart Business)
• Eficiencia de distribución
• Vista preliminar: cambios al programa 7/1/2023

• Informes de energía doméstica
• Respuesta a la demanda
• CETA: Grupo Asesor de Equidad
• CEIP: Acciones de servicios públicos/Mediciones 

de Indicadores de beneficio al cliente
• Programas piloto
• Cierre

2
29 de junio
1 a 4 pm

• Establecimiento de objetivos para 2024-2025
• Eficiencia de producción: energía térmica
• Informe anual 2022
• Pronóstico de DSM 2022-2023 y gestión adaptable
• Plan de Implementación de Energías Limpias (CEIP)
• Informe de progreso de CEIP: mediciones de los CBI de eficiencia energética, acciones de servicios públicos

• CETA: Grupo Asesor de Equidad
• Respuesta a la demanda
• Adquisición: contratos de entregas (Home

Energy Savings, Wattsmart Business)
• Cierre

3
27 de julio
1 a 4 pm

• Eficiencia de distribución
• Eficiencia de producción: energía térmica y eólica
• Borrador del potencial de conservación a diez años, el objetivo actualizado a cuatro años y el objetivo a dos años
• Progreso de NEI: EE y resiliencia
• Marco de adquisición competitiva –2024-2025
• Pronóstico de DSM 2022-2023

• Plan de Implementación de Energías Limpias, 
Grupo Asesor de Equidad

• Cierre

4
31 de agosto
12:30 a 4 pm

• Borrador de los detalles y presupuestos del programa (2024-2025)
• Vista preliminar de los cambios planificados al programa, gestión adaptable para 2024 
• Vista preliminar de las acciones de servicios públicos
• Pronóstico de DSM 2022-2023

• Respuesta a la demanda: Programa piloto de 
carga gestionada de VE

• Cierre

5
13 de septiembre 
2 a 4 pm

• Borrador del Plan Bienal de Conservación 2024-2025 (incluyendo programas piloto, costos crecientes de la CETA, 
otros temas abiertos)

• Pronóstico de DSM 2022-2023

6
Diciembre

• Comunicaciones y plan de alcance 2024
• Pronóstico de DSM 2022-2023



Gracias
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